UNIVERSITAT BASEL

Internetanschluss in den Seminarraumen des Deutschen Seminars.

Sie brauchen: giiltige E-Mail-Adresse der Universitat Basel (Unibas- oder
Stud.Unibas)

(Gastreferenten ohne eigenes Unibas-E-Mail-Konto: bitte im Aquarium melden)

Vorgehen (BlueSocket, analog wie im Kollegiengebaude)

1. Computer mit Netzkabel an die Netzwerk-Steckdose anschliessen (Kabel im
Schrank, Netzwerksteckdose links unten an der Wand, es ist jeweils nur die rechte der
zwei Netzwerksteckdosen aktiv.)

2. Internetbrowser aufstarten (Internet-Explorer, Firefox, Safari ...)

3. im Login-Fenster (links): lhre Unibas-E-Mail-Adresse und lhr dazugehoriges
Passwort eingeben. (alle Hinweise/Dialogfenster zu Sicherheits-Zertifikaten/
Verschlisselungen etc. kénnen Sie mit ,,Weiter” oder ,Ok"” bestéatigen)

4. das BlueSocket-Fenster im Hintergrund geoffnet lassen, wahrend Sie nun die
gewlnschte Internetseite aufrufen kénnen.

Sie brauchen an lhren Internet-Einstellungen nichts zu dndern, diese
werden automatisch bezogen.

Bei Problemen

Uberhaupt keine Netzverbindung

* |st das Kabel richtig eingesteckt?
* Haben Sie in der rechten Netzwerksteckdose eingesteckt?

Die BlueSocket-Seite erscheint, aber das Login geht nicht

* Haben Sie sich richtig eingeloggt (ganze E-Mail-Adresse, korrektes Passwort?)

* Haben Sie lhren Internet-Browser so eingestellt, dass er automatisch alle Pop-up-
Fenster blockiert? Pop-ups missen zugelassen sein, sonst funktioniert der
Internetzugang nicht. So deaktivieren Sie Pop-Up-Blockierungen:

Safari (Mac): Menipunkt ,Safari” / wenn ,Pop-Ups unterdriicken” angehackt, durch nochmaliges
Anwéhlen deaktivieren

Mozilla Firefox (Mac): MenUpunkt , Firefox” / Einstellungen / Reiter , Inhalt” anwahlen / ,, Pop-up-
Fenster blockieren” deaktivieren

Mozilla Firefox (PC): Extras / Einstellungen / Reiter ,Inhalt”/ , Pop-up-Fenster blockieren”
deaktivieren

Internet Explorer 7 (PC): Extras / Popublocker / Popupblocker deaktivieren

Verbindung unterbricht plotzlich

*  War |lhre Verbindung inaktiv? Oder Ihr Computer zwischenzeitlich im
Ruhezustand? Einfach nochmals einloggen.

* Deaktivieren Sie jegliche Art der Filesharing-Software und Skype

Sollte es immer noch nicht gelingen, verwenden Sie am besten einen seminareigenen
Laptop (Biro 103).
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